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Samtliche Ruckstande werden entfernt (z.B. Rost,
eingebrannte Zuckerreste, Verkrustungen, Fettreste,
Teigriickstéande). Es bleibt lediglich das blanke Metall zuriick!
Bereits vorhandene Gebrauchsspuren wie z.B. Kratzer, Risse,
Kerben, Ausbriche etc. werden nicht behoben

Nur fur Wechselplatten des Neumérker Thermocook® oder
Backsystem oder fir bereits demontierte Backplatten. Das
Einsenden von kompletten Elektrogeraten mit eingebauten
Platten verursacht Mehrkosten.

Nur fir gusseiserne Platten (Die Grundreinigung wirde bei
antihaftbeschichteten Platten die Beschichtung entfernen. Es
bleibt lediglich der blanke Metallguss zuriick. Die Oberflache
wird nicht neu antihaftbeschichtet.)

Der Service umfasst die Reinigung eines
Wechselplattensatzes (Oberteil und Unterteil)

Ablauf der Serviceleistungen (Nur gultig innerhalb
Deutschlands):

Sie bestellen den gewiinschten Service

Unser Vertrieb sendet lhnen die Auftragsbestatigung und
Infos zur Rucksendung

Sie verpacken die Ware transportsicher und senden diese per
Paketdienst an Neumarker (keine Abholung beim Kunden)
Wir fihren den Service bei lhren Backplatten durch
Ruckversand ca. 14 Tage nach Erhalt der Ware

Sie erhalten die Rechnung inkl. der Kosten fiir den
Rickversand
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